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1 Allmanna forsakringsregler

1.1 FOrsakringsgivare

Vem som &r forsakringsgivare under den aktuella férsakringsperioden anges i férsakringsbrevet.
Forsakringsgivaren/forsakringsbolaget anges i féljande text som forsakringsgivare.

Written Insurance ar ett affairsomrade och koncept inom Sensor Forsékring Norden AB. Nar vi fortsattningsvis skriver
Written Insurance avses detta affairsomrade och koncept inom Sensor Forsakring.

Forsakringen distribueras till kund genom extern férsakringsformedlare. Kundens radgivning och anpassning av
forsakringen sker genom denna férmedlare.

Written Insurance medverkar i distributionen i egenskap av forsakringsformedlare och i rollen som administrativ
partner till férsakringsgivaren.

Written Insurance ansvarar bl.a. for kundservice samt tillhandahallande av information hanforlig till forsékringen.
Skdadereglering sker av Sensor Férsakring Norden AB pa uppdrag av forsakringsgivaren.

Sensor Forsakring Norden AB ar en registrerad svensk forsakringsformedlare med tillstand av Finansinspektionen.

1.2 Forsakringsvillkor

Forséakringsvillkoren beskriver de forsdkringsmoment som ingar i avtalet, ikrafttraddande, férlangning, uppsagning och
premiebetalning. Férsakringsbeskedet ger besked om vilka forsakringsmoment som den férsakrade valt att teckna.
For forsakringsavtalet galler bestdmmelserna i Férsakringsavtalslagen (FAL) samt svensk ratt. For férsakringen galler
vad som anges i forsakringsavtalet. Forsakringen grundar sig pa de uppgifter som forsakringstagaren och/eller den
forsakrade har lamnat till forsakringsgivaren. Forsakringsvillkoren tillhandahalls pa svenska och all kommunikation
mellan forsékrad och forsakringsgivaren sker pa svenska. Alla utskick avseende férsakrads forsakringsinnehav sker
till folkbokforingsadressen, savida det inte 6verenskommits om annat.

Forsakrad ska vara bosatt och folkbokford i Sverige samt inskriven i svensk forsakringskassa.

Vidare bestammer villkoret teckningsregler, automatisk férlangning, uppsagning, start och slutalder samt vilka som
har ratt att anséka om foérsakring.

1.3 Forsakringsbesked

Forsakringsbeskedet innehaller bestdmmelser om ikrafttradande, giltighetstid, forsékringsbelopp, omfattning.
Premier och villkor kan andras vid huvudférfallodagen for gruppavtalet. Ett inganget gruppavtal I6per normalt sett pa
ett &r om inget annat avtalats.

1.4 Andring av forsakringsavtal

Ett inganget forsakringsavtal kan andras under forsakringstiden och i fortid upphdra i fall som anges i
Forsakringsavtalslagen (FAL). Om forsakringen inte har sagts upp till utgangen av den forsakringstid som anges i
avtalet sa forlangs forsakringen med ett ar i taget.

En &ndring av villkor och premier for forsakringen genomférs fran narmast féljande huvudférfallodag. Meddelande om
andring sker i samband med utskicket av nya férsakringshandlingar och ny premiefaktura.

Om forutsattningarna for avtalet férandras genom éndrad lagstiftning, annan forfattning, andrad tilldmpning av lag
och/eller genom myndigheternas foreskrifter, har férsakringsgivaren ratt att andra villkoren for forsakringsavtalet
under forsakringstiden. En sadan andring boérjar galla nar forsakringsgivaren sant skriftligt besked om de nya villkoren
eller av den tidpunkt som féljer av lag.
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Forsakringsgivaren har ratt att i motsvarande omfattning &ndra ersattning fran dessa férsakringsvillkor om ratt till
annan ersattning i vasentlig omfattning andras genom lag eller myndighetsbeslut.

1.5 Ratt att soka férsakring
Foljande personer har ratt att ansdka om intrade, utdkning eller hojning av forsakringar, under forutsattning att for var
tid gallande underlag for halsoprévning lamnas:
e har fyllt 16 men inte 64 ar
e vid tiden for ansokan ar fullt arbetsfor enligt definition
e  ar bosatt och folkbokford i Sverige och inskriven i svensk férsakringskassa
o uppfyller kraven for grupptillhérighet

1.6 Nyteckning av forsakring eller hojning av forsakringsbelopp

Nyteckning av forsakring eller hojning av forsakringsbelopp kan goéras. Det utokade beloppet tecknas som en ny
forsakring och omfattas av 24 manaders regeln och begransningarna.

1.7 Halsokrav

For att kunna omfattas av forsakring kravs full arbetsforhet (se definitioner) vid den tidpunkt da foérsakring soks. For
intrade i forsakring, hojning eller utdkning av férsakring galler vid var tid gallande halsokrav.

1.8 Sekretess

For forsakring som tecknas av foretaget (forsakringstagaren) for sina anstéllda (de férsakrade) har forsakrings-
tagaren inte ratt att ta del av den férsékrades hélsostatus eller forsakringsmedicinsk bedémning rérande denne. Av
samma orsak kan forsakringsgivaren neka att motivera och forklara eventuella inskrankningar och premieférhojningar
for forsakringstagaren.

1.9 Upplysningsplikt
Forsékringstagaren och den forsékrade ar skyldiga att pa forsakringsgivaren begaran 1amna upplysningar som kan
ha betydelse for om forsakringen ska meddelas, utvidgas eller férnyas.
Forsakringstagaren och den férsakrade ska ge riktiga och fullstdndiga svar pa forsakringsgivaren fragor. Om
forsakringsgivaren far kdnnedom om att upplysningsplikten har asidosatts av uppsat eller oaktsamhet som inte ar
ringa far forsakringsgivaren saga upp forsakringen fore upphorande eller andring. Uppsagning far verkan tre
manader efter det att férsakringsgivaren har meddelat att forsakringen sags upp. Forsékringsgivaren gor ingen
aterbetalning av inbetald premie.

1.10 Nar férsakring borjar galla
Forsakringen borjar galla fran dagen da accept inkommit in till Written Insurance, under férutsattning att férsakringen
kan beviljas enligt de vid var tid géllande riskbedémningsregler férsakringsgivaren tillampar, Vid tvist om
begynnelsedatum géaller ankomstdatum hos Written Insurance, om inte férsakringstagaren kan styrka annat datum
for avsandande.

For utdkning och hojning av forsakringsskydd galler samma bestdmmelser som vid ny ansékan om forsakring.
Ska enligt tillampade regler forsakring helt eller delvis aterforsakras, trader forsakringen i denna del inte i kraft forréan
aterforsakring beviljats.

1.11 Forsakring tecknad via forsakringsférmedlare
Ar férsakringen tecknad i Written Insurance genom férsakringsférmedlare géller féljande:
Aterkallas férsakringsformedlarens fullmakt helt eller delvis ska férsakringstagaren omgaende meddela bolaget.
Forsakringsformedlaren har skyldighet att vidarebefordra sadan information om forsakringsavtalet som bolaget ar
skyldig att lamna till en forsakringstagare.
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1.12 Angerrétt

Forsakringstagaren har 14 dagars angerratt, efter att erhallit forsékringshandlingarna, for ett frivilligt avtal som ingatts
pa distans - enligt Distansavtalslagen. For att utnyttja angerratten ska man meddela forsakringsgivaren eller
forsakringsformedlaren inom angerfristen. Forsakringen sags da upp fran begynnelsedagen. Har premie inbetalats,
aterbetalas premien och bolaget har inget ansvar.

1.13 Den férsakrades ratt att sdga upp férsakringen

Den forsakrade har alltid ratt att under férsakringstiden saga upp ett frivilligt forsakringsavtal. Férsakringsgivaren har
alltid ratt till premiebetalning for den tid férsakringen varit gallande.

1.14 Premie

Berakning av premien gors for ett ar i taget och bestdms bland annat med hansyn till produktekonomin som baseras
pa, t.ex., alder, aktuell premietariff och aktuella riskbeddmningsregler.

Premien ska betalas inom 14 dagar efter det att forsakringsgivaren eller annan utsedd féretradare avsant
premiefaktura eller pa annan senare dag som anges pa fakturan. Forsakringsgivaren ansvar galler da fran avtalets
begynnelsedag. Betalas premien senare ar den férsékrade i dréjsmal med premiebetalningen och férsakringsgivaren
ansvar intrader fran och med dagen efter betalningen.

Premien ska betalas senast pa det nya férsakringsavtalets begynnelsedag. Premien behdver dock inte betalas
tidigare an 30 dagar efter det att foérsakringsgivaren eller annan utsedd féretradare skickat ut premiefaktura. Betalas
premien senare ar den forsakrade i drojsmal med betalningen och férsakringsgivaren ansvar intrader fran och med
dagen efter betalningen.

Betalas inte premien i tid, far forsakringsgivaren eller annan utsedd féretradare saga upp férsakringen for
upphdérande, om inte dréjsmalet &r av ringa betydelse. Uppsagning far verkan 14 dagar efter den dag da den
avsandes, om inte premien betalas inom denna tidsfrist.

Vid sarskilda hinder mot att betala premien for férnyad forsakring kan betalningsfristen forlangas i hogst 3 manader
om forsakringstagaren inte kunnat betala premien p.g.a. frihetsberévande, svar sjukdom, utebliven pension eller [6n.

Forsakringstagaren anses ha betalat premien nar han ldmnat ett betalningsuppdrag avseende premien till en bank
eller nagon annan liknande betalningsférmedlare.
1.15 Tjansteledighet och foraldraledighet

Premien for forsakringen kan betalas in under hela féraldraledigheten/tjansteledigheten for den forsakrade.

Om férsakringspremien inte betalas in under foraldraledigheten/tjansteledigheten kan forsakrad aterintrada i
forsakringen med samma férsakringsskydd som innan foraldraledigheten/ tjansteledigheten om ledigheten ej varit
langre an 18 manader och forsakrad ar fullt arbetsfor.

Om foraldraledigheten/tjansteledigheten vara langre an 18 manader maste den anstéllda anstka om ny forsakring.

1.16 Premiebefrielse

Premiebefrielse ingar ej.
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1.17 Aterupplivning
Om férsakringen har upphort att galla pa grund av dréjsmal med inbetald premie kan forsakringen aterupplivas,
genom att premien betalas inom tre manader fran den dag férsakringen upphorde att galla. Férsakringen bérjar da
ater gélla fran och med dagen efter den dag premien betalades.

Denna ratt géller inte heller om dréjsmalet avser forsta premien for forsakringen.

Om forsakringen aterupplivas, pa grund av ovanstaende, galler férsakringen inte for skadefall som intraffat under den
tidférsakringen inte gallde, inte heller for skadefall som intraffat efter det att férsakringen aterupplivats, om skadefallet
har sin grund i handelse som intraffade da férsakringen inte gallde. Forsakringsgivarens ansvar intrader forst fran och
med dagen efter den dag premiebeloppet betalades.

1.18 Aterbetalning av premie
Upphor forsakringen i fortid efter det att premie betalats i forskott, aterbetalas den del som avser tiden efter att
forsakringen upphért. Ar férsakringsavtalet ogiltigt enligt 12 kap 2 § férsta stycket i lagen om férsékringsavtal,
aterbetalas inte premie for forfluten tid.

1.19 Nar intraffar en skada
Tidpunkt for férsakringsfallet ar vid:
Sjukperiodens borjan med avdrag for karens. Forsakringsfallet regleras enligt vid var tid gallande forsakringsvillkor.
Forutsattning for ratt till ersattning ar att tidpunkten for forsakringsfallet ar under férsakringstiden och att premien ar
betald.

1.20 Nar forsakringen upphor att galla
Forsakringen galler langst till dess att forsékrad gruppmedlem uppnar den slutalder, manaden ut, som finns angiven i
avtalet. Férsakringen upphor dessfoérinnan att galla om:
e uppsagning fran forsakringsgivaren

e premie inte betalas i ratt tid, se "Premie och Premiebetalning”

2 Vad forsakringen inte galler for — Begransningar och

undantag
2.1 Oiriktig eller ofullstandig uppgift

Om oriktiga eller ofullstandiga uppgifter har [amnats kan detta medféra att forsakringen blir ogiltig eller att
forsakringsgivaren ar fritt fran ansvar enligt bestémmelserna i forsakringsavtalslagen och i allman svensk lag i 6vrigt.
Inbetald premie aterbetalas inte i dessa fall. Forsakringsgivare har ratt att aterkrava redan lamnad ersattning av den
forsakrade.

2.2 Framkallande av forsakringsfall
Forsakringen galler inte om du uppsatligen har framkallat en skada.
Ersattningen kan sattas ner om du rakat ut for en skada i samband med att:
e du genom grov vardsldshet framkallat en skada eller forvarrat dess foljder.
e du antas ha handlat eller underlatit att handla i vetskap om att detta innebar en betydande risk for att skadan
skulle intraffa.

e du tillfogats skada i samband med aktivt deltagande i slagsmal, gangbrak, upplopp och liknande.
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Ersattningen kan i normalfallet sattas ned om:
e du rakat ut for en skada i samband med att du utfort brottslig garning som enligt svensk lag kan leda till
fangelse.
e durakat ut for en skada som foranletts av att du har varit paverkad av alkohol, andra berusningsmedel,
somnmedel, narkotiska preparat eller genom felaktig anvandning av lakemedel.

Om nedsattning blir aktuell gor vi en bedémning utifran vad som &r skaligt med hansyn till omstandigheterna i 6vrigt.
Ovanstaende begransningar galler inte om forsakrad annu inte fyllt 18 ar. Férsakringen galler heller inte for skada dar
det far antas att den skadevallande handelsen foranletts av forsakrad i sddant sinnestillstand som avses i 30 kap 6 §
Brottsbalken.

2.3 Undantag for smittsamma sjukdomar eller epidemier och sjukdom/ symtom
som visat sig innan forsakringen borjade galla

Forsakringen galler inte for skadefall som helt eller delvis, direkt eller indirekt, orsakas av, eller &r en foljd av, eller
som forvarrats av, utav WHO (Varldshalsoorganisationen) utlyst:

e epidemi

e pandemi

e eller sjukdomar som omfattas av smittskyddslag

Forsakringen galler inte for sjukdom, kroppsfel eller psykisk utvecklingsstérning och inte heller for féljder av sadana
tillstand dar symtomen visat sig innan forsakringen borjade galla, &ven om diagnos kan faststallas forst vid senare
tidpunkt.

2.4 Vid flygning

Forsakringen galler inte vid flygolycka om den forsakrade ar forare eller har annan funktion ombord vid:
e militarflygning
e avancerad flygning eller yrkesmassig provflygning
e flygning som utfors av flygbolag som inte ar koncessionerat i nordiskt land.

2.5 Undantag avseende riskfylld verksamhet, sport och idrott

Forsakringen galler inte for skadefall som beror eller till foljd av:
e idrotts-, sport eller artistutdvande med inslag av fysisk aktivitet och fran vilken den férsakrade erhaller eller

beréknas erhalla en arlig inkomst och/eller sponsring med minst 0,5 prisbasbelopp/ar

e boxning eller annan kampsport dar slag/sparkar eller motsvarande ingar som tex MMA.

e utdvande/deltagande i motorsport, tex ban/offroad akning med motorfordon

e utdvande/deltagande i multisport tex Ironman,

e utdvande/deltagande i aventyrssporter tex seglingsflyg, fallskdrmshoppning, bungyjump, forspaddling,
bergsklattring, dykning (pa storre djup an 30 meter), off-pist skidakning och cykling downhill

e stuntman

e verksam pa oljeplattform

2.6 Forsakring beviljad endast med kravet om "Fullt arbetsfor”
Forsakring beviljad endast med kravet om Fullt arbetsfor (se definitioner) galler, om inget annat framgar av
Gruppavtalet, enligt féljande:
e forsakringen omfattar inte nagon befintlig akomma eller féljder darav, varmed avses akomma som varit
journalférd, behandlad eller kand av den stkande, innan férsakringen boérjade galla.
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2.7 Vid utlandsvistelse som inte berdrs av begransningar vid krigstillstand eller
politiska oroligheter

Forsakringen galler vid vistelse utomlands utanfér EU/EES langst i upp till ett ar.
For att vistelsen utomlands ska anses avbruten vid tillfélliga uppehall i Sverige och ny utlandsvistelseperiod paborjas,
kravs att den forsakrade varit i Sverige i minst 90 dagar.

Forsakringen galler aven vid vistelse utomlands i hela varlden under obegransad tid om den férsakrade, den
forsakrades make/maka, sambo eller registrerad partner ar:

e jutlandstjanst hos svenska staten, ett svenskt foretag eller en svensk ideell férening

e itjanst hos ett utlandskt foretag med fast anknytning till Sverige

e itjanst hos en sammanslutning av stater dar Sverige ar medlem

e itjanst hos internationell organisation med fast anknytning till Sverige

e utlandsstuderande

e au pair.

Den forsakrade ska tillhandahalla handlingar som styrker arbetsoférmagan och sjukperiod fran landets (inom Norden)
allmanna forsakringssystem (landets motsvarighet till Forsakringskassan).

2.8 Om den forsakrade flyttarutomlands

For ersattning fran forsakring ska forsakrad vara fortsatt inskriven i svensk forsakringskassa for att foretaget ska
kunna motta erséattning.

2.9 Terrorism/terrorhandling
Forsakringen galler inte skada som kan antas vara direkt eller indirekt, helt eller till nagon del, om skadan helt eller
delvis orsakats av terrorhandling. Med terrorhandling avses en skadebringande handling som ar straffbelagd dar den
begas eller dar skadan uppstar och som framstar att vara i syfte att:
e allvarligt skramma en befolkning
e otillborligen tvinga offentliga organ eller en internationell organisation att genomfora eller avsta fran att
genomfora en viss atgard
o allvarligt destabilisera eller forstéra de grundlaggande politiska, konstitutionella, ekonomiska eller sociala
strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.

2.10 Kirig eller krigsliknande situationer

Forsakringen galler inte for skada, vars uppkomst eller omfattning direkt eller indirekt orsakats av eller star i samband
med krig, invasion, terrorism, krigsliknande handlingar oavsett om det féreligger en krigsforklaring eller e,
inbordeskrig, myteri, revolution, uppror, civila oroligheter, upplopp, strejk, lockout eller handlingar av en eller flera
personer som olagligt har tagit makten.

Utbryter krig eller oroligheter medan férsékrad vistas i omradet géller forsakringen under den férsta manaden under
forutsattning att forsakrad inte deltar i kriget eller de politiska oroligheterna. Vid krigsforhallanden i Sverige galler
sarskild lagstiftning, se lag 1999:890, om forsakringsverksamhet under krig eller krigsfara mm. Av lagstiftningen foljer
bl. a att forsakringsgivaren har ratt att ta ut tilldggspremie (krigspremier) for forsakringen som omfattas av
krigsansvarighet.
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2.11 Skador orsakade av atomkarnreaktion samt biologiska, kemiska och nukleara

substanser

Forsakringarna galler inte for forsakringsfall vars uppkomst eller omfattning har direkt eller indirekt samband med
atomkarnreaktion.
Forsakringarna galler inte heller for forsakringsfall genom spridande av biologiska, kemiska eller nukleéra substanser
i samband med terrorhandling. Med terrorhandling avses en skadebringande handling som ar straffbelagd dar den
begas eller dar forsakringsfallet intraffar och som framstar att vara utford i syfte att

e allvarligt skramma en befolkning

o otillborligt tvinga offentliga organ eller internationell organisation att genomféra eller

e avsta fran att genomfoéra viss atgard eller

e allvarligt destabilisera eller forstéra de grundlaggande politiska, konstitutionella, ekonomiska eller sociala

strukturerna i ett land eller i en internationell organisation.

2.12 Force majeure
Forsakringsgivaren ar inte ansvariga for forlust som kan uppsta om skadeutredning, utbetalning av ersattning eller
aterstallande av skadad egendom férdréjs pa grund av krig, krigsliknande handelser, inbordeskrig, revolution och
uppror eller pa grund av arbetsmarknadskonflikt, konfiskation eller nationalisering, rekvisition, destruktion av eller
skada pa egendom genom order fran regering eller myndighet.
Forbehallet i fraga om arbetsmarknadskonflikt galler aven om forsakringsgivaren vidtagit eller ar féremal for
konfliktatgarder

2.13 Undantag avseende Patientskador

Patientskadelagen innehaller bestammelser om réatt till patientskadeférsakring och om skyldighet for vardgivare att ha
en forsakring som tacker sadan ersattning. Patientskadeersattning for personskada pa patient som har uppkommit i
samband med halso- och sjukvard i Sverige ar saledes en fraga for patientforsakringen och ersatts inte enligt dessa
gruppvillkor.

3 Omfattning

Forsakringen galler vid sjukskrivning, arbetsoformaga av forsakrade.

Med sjukdom menas nedsattning av fysisk eller psykisk prestationsformaga till foljd av en kroppslig sjuklig férandring
hos den férsdkrade och som foranleder att behandlande Iakare utfardar intyg om sjukskrivning.

Med olycksfallsskada menas en kroppsskada som drabbat den forsakrade offrivilligt genom en plétslig, oférutsedd,
yttre handelse.

3.1 Utbetalningstid
Med utbetalningstid avses den maximala tidsperiod som ersattning kan lamnas efter avslutad karenstid. Karensen ar
30 dagar, om inte annat har avtalats och framgar av férsakringsbrevet.

3.2 Vem forsakringen och nar galler forsakringen

Forsakringen galler for avbrott eller merkostnad som uppkommer under ansvarstiden, efter karenstiden,
till foljd av att i forsakringsbrevet namngiven person drabbas av arbetsoférmaga under den tid forsakringen ar i kraft.
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3.3 Vad forsakringen galler for
Vid sjukdomstillstand som medfort arbetsoférmaga oavbrutet under langre tidsperiod an vald karenstid, lamnas
ersattning till forsakringstagaren med en manadsersattning i proportion till sjukskrivningen och antal sjukskrivna
(1/365) dagar, forsakringsbeloppet och utbetalningstid framgar av gruppavtalet. Vid mindre én hel sjukskrivning, dock
lagst 25%, arbetsoférmaga, utbetalas manadsersattningen i motsvarande grad. Férsakringen lamnar ersattning for
den forsakrade personens andel av rorelsens fasta kostnader.

3.4 Ersattnings- och skaderegleringsbestammelser

Skaderegleringen pabdrjas efter det att arbetsoférmagan ar konstaterad och varar langre an gallande karenstid.
Sjukavbrottsersattning Iamnas manadsvis i efterskott under den tid som arbetsoférmagan varar, dock langts avtalad
tid som framgar av gruppavtalet. Den férsékrade ska manadsvis inkomma med uppgifter och handlingar som styrker
ratten till ersattning, sa som sjukintyg.
Ersattning lamnas under ansvarstiden dock langst till:

e Arbetsoférmagan upphdr, eller

e den forsakrade rorelsen avyttrats eller avvecklats, eller

e den forsakrade personens anstallning upphort

e utgang av manaden den forsékrade fyller 65 ar

Sjukavbrottsersattningen utbetalas alltid till Forsakringstagaren.

3.5 Begransningar

Forsakringen galler inte for sjukdom som visat symtom, eller olycksfallsskada som intraffat, fore tecknandet av
forsakringen. Forsakringen omfattar ej utbrandhet, stressrelaterad sjukdom, trotthet, koncentrationsproblem och
drogmissbruksrelaterad sjukdom eller tillstand.

Inskrankning, enligt nedan, blir tillamplig i de fall sjukdomen/diagnosen leder till arbetsoférmaga inom 24 manader
fran den tidpunkten forsakringen tradde ikraft, aven om sjukperioden varar langre.

e  psykisk sjukdom, exempelvis depressiva tillstand, psykisk insufficiens,

e smarttillstand i rygg, leder och muskler som saknar objektiva medicinska fynd,

e fibromyalgi (ICD M79.7)

Forsakringen galler inte vid arbetsoformaga som uppstar inom 12 manader fran det att forsakringen tecknats, da
arbetsoférmagan har samband med graviditet.

Forsakringen galler inte heller for arbetsoférmaga, oavsett orsak, under de sista 30 dagarna innan datum for
beraknad nedkomst.

3.6 Aterinsjuknande — aterkommande arbetsoférméaga

Om den forsakrade drabbas av upprepad arbetsoférmaga pa grund av samma sjukdom/olycksfall, eller foljdsjukdom
till sadan sjukdom/olycksfall inom 30 dagar, réknas det som ett skadefall, ingen ny karenstid men med en och samma
ansvarstid, ersattningstid. Ersattning betalas ej ut under tiden den férsakrade har varit arbetsformdgen/friskperioden.
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Om den forsakrade drabbas av upprepad arbetsoférmaga pa grund av samma sjukdom/olycksfall, eller féljdsjukdom
till sadan sjukdom/olycksfall efter 30 dagar, raknas det som ett skadefall, ny karenstid men med en och samma
ansvarstid, ersattningstid.

Sjukavbrottsférsakringen upphor att galla nar maximal ersattningstid, 12 respektive 24 manader uppnatts. Forsakrad
kan anstka om aterintrade i forsakringen under forutsattning att:

e Forsakrad varit fullt arbetsfor de senaste 12 manaderna.

e  Sjukperioder kortare an 14 dagar, raknat fran den tidpunkt da senaste sjukperioden upphorde, undantas.

e  Efter fullgod halsoprdvning enligt for var tid gallande halsoprévningsregler

e  Ersattning, vid vard av barn, kan endast ges under maximalt 12 manader for samma sjukdom/olycksfall.

3.7 Forsakringsskyddet upphor

Forsakringen upphor att galla om foretaget likvideras och/eller slutar ha en aktiv verksamhet, om férsakringsavtalet
upphor eller hela ansvarstiden utbetalats.

4 Reglering av skada/forsakringsfall

4.1 Atgéarder vid ansprak pé ersattning

Anmalan om sjukdom och olycksfall, som kan ge réatt till ersattning, ska snarast maojligt anmalas till
forsakringsgivaren. Anmalan ska alltid géras skriftligen.

De handlingar och évriga upplysningar som férsakringsgivaren anser vara av betydelse for beddmning av sin
ansvarighet ska anskaffas och insandas utan kostnad for férsakringsgivaren. Om begarda handlingar och évriga
upplysningar inte inkommer till forsakringsgivaren kan det medféra att ratten till ersattning inte kan bedémas.
Erséattning kan i sadant fall inte utbetalas.

Medgivande stallt till forsakringsgivaren eller dess samarbetspartners att for bedémning av sin ansvarighet inhamta
nddvandiga upplysningar fran lakare, sjukhus, annan vardinrattning, statliga- och kommunala myndigheter,
Forsékringskassa eller annan forsakringsinrattning ska 1amnas pa forsékringsgivarens begaran. Fragan om
nddvandigheten kan pa den forsakrades begaran provas i sarskild ordning.

Forutsattningar for ratt till ersattning vid sjukdom eller olycksfallsskada ar att forsakrad:
e lamnar in en skriftlig anmalan angaende skadefallet till forsakringsgivaren
e snarast anlitar ojavig lakare/tandlakare
e under sjuktiden star under fortlépande lakartillsyn
o foljer lakarens foreskrifter
e aktivt deltar i av Forsakringskassan, forsakringsgivaren, arbetsgivaren eller Iakaren rekommenderade
rehabiliteringsatgarder

e i ovrigt foljer forsakringsgivarens anvisningar

Forsakringsgivaren kan begara att den férsékrade instéller sig for undersdkning och behandling av sarskilt anvisad
lakare eller vardinrattning. Kostnad betalas i dessa fall av forsakringsgivaren. Om férsakrad inte foljer anvisningar
kan ratten till ersattning reduceras, upphora eller utebli. Den som gor ansprak pa ersattning for kostnader ska kunna
styrka detta med originalkvitto.
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4.2 Tidpunkt for utbetalning och rantebestammelser

Nar ratt till forsakringsersattning uppkommit och den férsakrade preciserat krav pa ersattning ska utbetalning ske
senast 30 dagar efter det att: de atgarder som angivits for utbetalning fullgjorts, och/eller utredning presenterats som
skaligen kan begaras for att faststalla férsakringsgivarens betalningsskyldighet och till vem utbetalning ska goras.
Sker utbetalning senare an vad som ovan angivits betalas drojsmalsranta enligt rantelagen. Berakning av
drojsmalsranta gors pa ersattning som beraknats med det prisbasbeloppet som gallde nar ratten till ersattning
uppkom. Harutéver ansvarar forsakringsgivaren inte for forlust som kan uppstéd om utredning rérande
skade/forsakringsfall eller utbetalning fordrojs.
Om férmanligare villkor tillampas pa aldre skadefall betalas dréjsmalsranta enbart pa sadant belopp som skulle
kunnat betalas enligt de aldre villkoren. Drojsmalsranta betalas inte om drojsmalet beror pa:

e  krig eller politiska oroligheter

e lagbud

e myndighetsatgard

e stridsatgard i arbetslivet.

Drojsmalsranta betalas inte heller om dréjsmalet beror pa handelse under stycket Preskription eller Force Majeure.

4.3 Preskription

Den som begér ersattning, ska gora detta snarast mgjligt. Den som vill géra ansprak pa forsakringsersattning maste
vacka talan inom tio ar fran tidpunkten nar det férhallande som enligt forsékringsvillkoren berattigar till sadan
ersattning intradde. Annars gar ratten till ersattning férlorad. Om ett ansprak har anmalts till forsakringsgivaren, har
forsakringstagaren eller annan berattigad alltid ratt att vacka talan inom sex manader fran det att férsakringsgivaren
meddelat att denne tagit slutgiltig stallning till anspraket.

4.4 Regressratt
Forsakringsgivaren intrader i den forsakrades ratt till skadestand, eller annan ersattning fran den som ar ansvarig for
sjukdomen eller olycksfallsskadan, betraffande ersattning for sjukvardskostnader och andra utgifter och férluster som
férsakringsgivaren ersatter enligt férsakringsavtalet.

4.5 Behandling av personuppgifter
De uppgifter som du lamnar till férsékringsgivaren kommer att behandlas och arkiveras av forsakringsgivarensamt
dess aterforsakrare i enlighet med Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 om skydd fér enskilda
personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter (GDPR). Detta
for fullgérande av ingangna avtal eller skyldigheter som foreligger enligt lag eller andra forfattningar. Uppgifterna kan
aven komma att anvandas fér marknadsanalyser, statistik och for att utvardera tjanster och produkter. Vidare kan
uppgifterna komma att anvandas for att informera om forsakringsgivarens tjanster och produkter. Personuppgifter
kan fér angivna andamal komma att utldmnas till andra bolag som forsakringsgivaren samarbetar med saval inom
som utom EU-och EES-omradet. | de fall vi behdver Iamna ut uppgifterna utanfér EU/EES, d.v.s. i ett s.k. tredjeland,
skyddas dina personuppgifter enligt de krav som galler enligt dataskyddsférordningen, exempelvis genom
anvandande av EU-kommissionens standardavtalsklausuler. All behandling av personuppgifter kommer att ske med
stor forsiktighet for att skydda den enskildes personliga integritet. Personuppgifter kommer darfér endast vara
tillgangliga for personer som behover ha tillgang till uppgifterna for att utfora sitt arbete. Uppgifterna kommer vidare
endast att goras tillgangliga i den utstrackning som behdvs for ovanstaende d&ndamal. Las mer pa:
www.writteninsurance.se/integritetspolicy



http://www.writteninsurance.se/integritetspolicy

14

WRITTEN
INSURANCE

4.6 Skadeanmalningsregistret

Forsakringsgivaren har ratt att i ett for forsakringsbranschen gemensamt skadeanmalningsregister (GSR) registrera
anmalda skador i anledning av denna forsakring.

Personuppgiftsansvarig fér GSR ar:

Skadeanmadlningsregister (GSR) AB

Box 24171, 104 51 Stockholm

Telefon: 08-522 780 00

5 Om viinte skulle komma overens

Missforstand eller oenigheter kan ofta klaras upp pa ett enkelt satt. Forsékrad bor darfor forst kontakta den som
handlagt skadearendet eller handlaggarens narmaste chef och begara omprévning. Om férsékrad efter
omprévningen fortfarande inte ar ndjd kan ett klagomal skickas till klagomalsansvarig,

Sensor Forsakring, Klagomalsansvarige, Box 84, 971 03 Lulea

klagomal@sensorforsakning.se

Om forsakrad fortfarande inte ar ndjd finns flera mojligheter att f& arendet omprovat.

Allméanna reklamationsndmnden

(ARN) Box 174, 101 23 Stockholm

Besoksadress: Teknologgatan 8 C, Stockholm. Telefon: 08-508 860 00

ARN provar inte arenden som rér medicinska fragor, dar sarskild medicinsk kunskap kravs. Saddana arenden provas
istallet av:

Personférsakringsnamnden

(PFN) Box 24067, 104 50 Stockholm.

Besoksadress: Karlavagen 108, Stockholm. Telefon: 08-522 787 20

For kostnadsfri radgivning kan man kontakta:

Konsumenternas forsakringsbyra

(KFB) Box 24215, 104 51 Stockholm

Besoksadress: Karlavagen 108, Stockholm. Telefon: 08-22 58 00, 08-24 88 91

Tvist med anledning av forsakringsavtalet provas av svensk domstol, i férsta hand vid tingsratt, och med tillampning
av svensk lag. Kostnad for juridiskt ombud ersatts inte av forsakringen.
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6 Definitioner — Ordlista

Med arbetsoférmaga avses sjukskrivning, erhallande av sjukerséttning eller oférmagan att utféra det vanliga arbetet
enligt beddmning av Forsakringskassan.

Den forsakringsersattning som vid varje enskild skada maximalt kan komma att utges framgar av forsakrings-
beskedet.

Forsakringstagare och Forsakringstagare ar det foretag for vilket denna férsakring utfardats.

Forsékrad ar anstalld och/eller agare for vilken forsékringstagare ansokt om att erhalla det forsakringsskydd som
sjukavbrottsforsakringen avser, samt finns registrerad som forsakrad enlig forsakringsbeskedet.

Fullt arbetsfor innebar att den som ska forsakras:

e  kunna fullgéra sitt vanliga arbete utan inskrankningar

e inte varit sjukskriven mer an 14 dagar de senaste 90 dagarna

e inte till nAgon del uppbéara sjuklon fran arbetsgivare eller ersattning fran Forsakringskassan (sjukpenning,
rehabiliteringspenning, sjuk-/aktivitetsersattning aven vilande eller tidsbegransad, handikappersattning eller
annan liknande ersattning,)

e inte ha sarskilt anpassat arbete eller Ionebidragsanstalining, inte heller ha pagaende eller vilande
arbetsskadelivranta.

Angiven tid under vilken ersattning fér avbrott ej Iamnas. Karenstid réknas fran den dag arbetsoférmagan intraffat och
framgar av ditt forsakringsbesked. Vid aterinsjuknande inom 1 manad efter friskskrivning beraknas ingen ny
karenstid. Den sammanlagda ansvarstiden raknas dock i sadant fall som att arbetsoférmagan varit oavbruten.

Med sjukdom menas nedsattning av fysisk eller psykisk prestationsformaga till foljd av en kroppslig sjuklig férandring
hos den férsédkrade och som féranleder att behandlande I&kare utfardar intyg om sjukskrivning.

Med olycksfallsskada menas en kroppsskada som drabbat den forsékrade offrivilligt genom en plétslig, oférutsedd,
yttre handelse. Med olycksfall jamstélls kroppsskada orsakad av solsting, varmeslag, férfrysning och smitta p.g.a.
fastingbett. Total halseneruptur samt vridvald mot kna raknas som olycksfall aven utan plétslig, oférutsedd, yttre
handelse. Med kroppsskada jamstalls skada pa protes.

Med utbetalningstid férstas den langsta tid under vilken ersattning kan lamnas efter karens.



